Wen kannst du ansprechen
bei Auseinandersetzungen?

Wenn wir uns drgern, sind wir erstmal
etwas durcheinander. Darum ist es gut
zu wissen, mit wem du reden kannst.
Bei uns sind das Isabel Griiner — sie ist
die Padagogische Leiterin — und Julia
Wolff — sie ist die Therapeutische
Leitung. Du kannst dich bei ihnen
melden und einen Termin fiir dich
vereinbaren. AulRerdem gibt es feste
Sprechzeiten:

ISABEL GRUNER
Wo: Biiro Frau Griiner
Wann: mittwochs, 15.00—16.00 Uhr

JULIA WOLFF
Wo:  Biro Frau Wolff
Wann: dienstags, 15.00—16.00 Uhr

Solltest du einen Wunsch, eine gute Idee (IIWO §
oder eine Beschwerde haben, kannst =
du dafiir auch unseren Kummerkasten AWO Kinder, Jugend & Familie Weser-Ems GmbH .
nutzen, der im Eingangsbereich des Sprachheilzentrum Werscherberg Geme’nsam
Haupthauses hangt. Marie-Juchacz-Strale 1-2 X
49143 Bissendort verandern
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Gemeinsam verdndern

Herzlich willkommen am Werscherberg!
Nun ist es soweit: deine Zeit im Sprach-
heilzentrum am Werscherberg beginnt.
Vielleicht bist du ein bisschen aufgeregt,
und sicher hast du auch eine ganze
Menge Fragen. Wo werde ich wohnen?
Was werde ich lernen? Werde ich mich
mit allen gut verstehen?

Mit diesem Flyer wollen wir einige
deiner Fragen beantworten.

Wir sind vom ersten Tag an
fiir dich da!

Wir freuen uns darauf, dich kennenzu-
lernen und werden dich nun eine Zeit
lang begleiten. Du sollst dich hier wohl-
fihlen und Unterstiitzung bekommen,
um deine Ziele zu erreichen.

Dein gutes Recht

Alle Kinder haben Rechte! Das ist natiir-
lich auch bei uns im Sprachheilzentrum
Werscherberg so. Nun fragst du dich
bestimmt, welche Rechte das sind? Es
kann sein, dass nicht immer alles
problemlos abldauft und wir nicht immer
einer Meinung sind. Dann sprechen wir
dariiber und suchen nach Losungen.
Auseinandersetzungen sind in Ordnung
und auch wichtig. Du hast das Recht,
dich an uns zu wenden, wenn

* du eine Auseinandersetzung/einen
Streit hast und du dich ungerecht
behandelt fiihlst,

* du etwas klaren mochtest,

* du eine Idee hast, wie die Dinge fiir
dich besser laufen konnten.

Wir helfen dir gerne!

Vielleicht fallt es dir erstmal nicht
leicht, dich bei uns zu melden. Aber
das ist wichtig, um dir zu helfen/dich zu
unterstiitzen. Wir sind gespannt auf dich
und deine Ideen! Habe den Mut, Vor-
schldge fuir Verbesserungen zu machen
oder dich zu beschweren. Erst, wenn
wir wissen, was dich stort, konnen wir
gemeinsam etwas verdndern.

Wie verhdltst du dich bei Streit?

Als erstes solltest du direkt mit dem

Menschen sprechen, mit dem du
Arger hast — wir unterstiitzen dich
dabei, wenn du es mochtest. Sollte
das nicht moglich sein oder nicht
weiterhelfen, kannst du dich an alle
anderen Mitarbeiter*innen wenden.




